Algemene voorwaarden
Versie: 11 april 2026

RHYTHM
EXPLORERS

Van toepassing op: alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten, lessen, workshops,
cursussen en overige diensten van Rhythm Explorers, handelend onder de naam
Rhythm Explorers, gevestigd te Delft, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
onder nummer 42020481.

1. Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

e Rhythm Explorers: de onderneming die djembéworkshops, muzieklessen,
groepslessen, privélessen en maatwerkactiviteiten aanbiedt.

¢ Klant: de persoon of organisatie die gebruik maakt van de diensten van Rhythm
Explorers.

¢ Deelnemer: de persoon die deelneemt aan een workshop, les of andere
activiteit van Rhythm Explorers.

o Diensten: alle workshops, lessen, cursussen, proeflessen en overige activiteiten
aangeboden door Rhythm Explorers.

e Overeenkomst: de afspraak tussen Rhythm Explorers en de klant over het
afnemen van een dienst.

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, diensten,
overeenkomsten en transacties van Rhythm Explorers, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

3. Aanbod en prijzen

1. Alle aanbiedingen en prijzen van Rhythm Explorers zijn vrijblijvend en onder
voorbehoud van wijzigingen.

2. Rhythm Explorers behoudt zich het recht voor om prijzen en voorwaarden te
wijzigen.

3. Genoemde prijzen zijn in euro’s en inclusief btw voor particulieren, tenzij anders
vermeld.
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4.

Voor zakelijke klanten kunnen prijzen exclusief btw en exclusief eventuele reis- of
locatiekosten worden vermeld.

Extra kosten, zoals reiskosten, parkeerkosten, zaalhuur of maatwerkkosten,
worden vooraf duidelijk gecommuniceerd.

4. Aanmelding en totstandkoming overeenkomst

1.

Aanmelding voor een workshop, les of andere activiteit kan plaatsvinden via e-
mail, contactformulier, sociale media, website of op een andere
overeengekomen manier.

2. Een overeenkomst komt tot stand zodra Rhythm Explorers de aanmelding of
boeking heeft bevestigd.

3. Voor minderjarige deelnemers dient de aanmelding te gebeuren door een ouder
of wettelijk vertegenwoordiger.

5. Betaling

1. Betaling dient te geschieden binnen de op de factuur vermelde termijn, tenzij
anders is overeengekomen.

2. Rhythm Explorers mag voorafgaande betaling of een aanbetaling verlangen.

3. Indien betaling niet tijdig plaatsvindt, heeft Rhythm Explorers het recht om de

uitvoering van de dienst op te schorten totdat betaling heeft plaatsgevonden.

6. Annulering door de klant

1.

2.

Annulering door de klant dient schriftelijk of per e-mail te gebeuren.

Bij annulering tot 7 dagen voor aanvang van een workshop of les wordt 50% van
het betaalde bedrag gerestitueerd.

Bij annulering binnen 7 dagen voor aanvang vindt geen restitutie plaats.
Indien een deelnemer niet verschijnt, bestaat geen recht op restitutie.

Bij een lessenreeks of groepslessen geven gemiste lessen door afwezigheid van
de deelnemer geen recht op terugbetaling, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.
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7. Verplaatsing of annulering door Rhythm Explorers

1.

Rhythm Explorers behoudt zich het recht voor om lessen, workshops of andere
activiteiten te verplaatsen of te annuleren in geval van onvoldoende
aanmeldingen, ziekte, overmacht of andere onvoorziene omstandigheden.

In dat geval biedt Rhythm Explorers, indien mogelijk, een alternatief aan of
restitueert het reeds betaalde bedrag voor het betreffende onderdeel.

Rhythm Explorers is niet aansprakelijk voor eventuele gevolgschade of
bijkomende kosten van de klant.

8. Uitvoering op locatie

1.

Indien een workshop of les op locatie van de klant plaatsvindt, zorgt de klant voor
een geschikte en veilige ruimte waarin de activiteit goed kan worden uitgevoerd.

Eventuele extra kosten als gevolg van onjuiste of onvolledige informatie over de
locatie kunnen aan de klant worden doorberekend.

Bij activiteiten met minderjarigen blijft de school, instelling of opdrachtgever
verantwoordelijk voor passend toezicht, tenzij anders overeengekomen.

9. Aansprakelijkheid

1.

Deelname aan workshops, lessen en andere activiteiten van Rhythm Explorers
geschiedt op eigen risico.

Rhythm Explorers is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal, schade of letsel,
tenzij sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid.

Rhythm Explorers is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het
rechtstreekse gevolg is van een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van
de overeenkomst.

ledere aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal het bedrag dat voor de
betreffende dienst in rekening is gebracht.
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10. Intellectueel eigendom

1. Alle door Rhythm Explorers verstrekte materialen, waaronder teksten, ritmes,
lesmateriaal, afbeeldingen, audio, video en overige inhoud, blijven eigendom van
Rhythm Explorers of van de betreffende rechthebbenden.

2. Hetis niet toegestaan deze materialen zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming te kopiéren, verspreiden, publiceren of commercieel te gebruiken.

11. Privacy

Rhythm Explorers respecteert de privacy van klanten en deelnemers en verwerkt
persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende privacywetgeving. Meer
informatie hierover staat in de privacyverklaring van Rhythm Explorers.

12. Bedenktijd bij consumenten

1. Wanneer een consument zich online of op afstand aanmeldt voor een dienst van
Rhythm Explorers, geldt in beginsel de wettelijke bedenktijd van 14 dagen, tenzij
een wettelijke uitzondering van toepassing is. (ondernemersplein.overheid.nl)

2. Als de klant uitdrukkelijk verzoekt om de dienst al binnen deze bedenktijd te
laten starten, kan bij annulering een evenredig deel van de kosten verschuldigd
zijn voor het al uitgevoerde deel van de dienst. (ACM)

13. Toepasselijk recht en geschillen

1. Op alle overeenkomsten en deze algemene voorwaarden is Nederlands recht
van toepassing.

2. Geschillen worden bij voorkeur eerst in onderling overleg opgelost.

3. Indien dit niet lukt, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar Rhythm Explorers is gevestigd, tenzij dwingend recht
anders bepaalt.
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https://ondernemersplein.overheid.nl/bedrijfsvoering/juridische-zaken/algemene-voorwaarden-opstellen/?utm_source=chatgpt.com
https://www.acm.nl/nl/verkoop-aan-consumenten/klantenservice/bedenktijd?utm_source=chatgpt.com

